CASA NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE
CABINET PRESEDINTE

ORDIN nr. din data de
pentru modificarea si completarea Normelor metodologice privind activitatea structurilor de
control din cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate, aprobate prin Ordinul presedintelui
Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr. 1.012/2013

Avand 1n vedere:

- art. 270 alin. (1) lit. e) si art. 281 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art. 5 alin. (1) pct. 22 s1 art. 18 pct. 2 si 10 din Statutul Casei Nationale de Asigurari de Sanatate,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 972/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,

- art. 21 alin. (7) st art. 51 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 158/2005 privind concediile
si indemnizatiile de asigurari sociale de sandtate, aprobatd cu modificari si completari prin Legea
nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,

- referatul de aprobare nr. din al , emis in baza
adreselor caselor de asigurari de sanatate;

in temeiul dispozitiilor art. 281 alin. (2) din Legea nr. 95/2006, cu modificarile si completarile

ulterioare, si ale art. 17 alin. (5) din Statutul Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 972/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,

presedintele Casei Nationale de Asigurari de Sanatate emite urmatorul

ORDIN
ART.1
Normele metodologice privind activitatea structurilor de control din cadrul sistemului de

asigurdri sociale de sandtate, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate nr. 1.012/2013, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 784 din 14 decembrie
2013, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica si se completeazd dupd cum urmeaza:

1. Lapunctul 1, lit. a) se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
,»a) structura de control - structura specializata din cadrul entitatilor care efectueaza activitati de control
in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate, respectiv din cadrul Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate (CNAS) si al caselor de asigurari de sanatate;”

2. Lapunctul 1, lit. ¢) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
’c) Directia generald monitorizare, control si antifrauda (DGMCA) - structura centrald de specialitate
care functioneaza la nivel de directie generalda in cadrul CNAS avand ca functii controlul activitatii
desfasurate in cadrul sistemului de asigurari sociale de sandtate, controlul furnizorilor pentru servicii
medicale, medicamente, dispozitive medicale si materiale sanitare aflati in relatii contractuale sau care s-
au aflat in relatii contractuale cu casele de asigurari, coordonarea si monitorizarea activitatii de control
desfasurata de casele de asigurdri de sandtate, precum si investigarea si combaterea, pe domeniul de
competentd, a posibilelor fraude in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate;”

3. Lapunctul 1, lit. d) se modificd si va avea urmatorul cuprins:
”d) structura teritoriala de control — structura de specialitate din cadrul caselor de asigurari de sanatate
care desfasoara actiuni de control tematic, operativ si inopinat, in conformitate cu prezentele norme
metodologice;”

4. Lapunctul 1, lit. e) se abroga.

5. Lapunctul 1, lit. f) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
’f) entitate controlatd — entitate asupra careia se desfasoard o actiune de control potrivit prezentelor
norme metodologice, in conditiile legii;”

6. Punctul 2.1 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
”2.1. Prezentele norme metodologice stabilesc cadrul metodologic de desfasurare a activitatii de control
din domeniul asigurdrilor sociale de sdnatate si metodologia de stabilire si recuperare a sumelor incasate
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necuvenit din Fondul national unic de asigurdri sociale de sanatate de servicii medicale, medicamente,
dispozitive medicale si materiale sanitare aflati sau care s-au aflat in relatie contractuald cu casele de
asigurdri, precum si a celor care au depus documentatia completd in vederea intrarii in relatie
contractuald cu CNAS/casele de asigurari de sandtate, prevazutd in anexa nr. 2, precum si controlul
situatiilor prevazute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind concediile si
indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.”

7.  Punctul 2.3.1. se modifica si va avea urmatorul cuprins:
?2.3.1. la nivelul structurilor de control teritoriale: controlul tematic conform planului de activitati
precum si controlul operativ si controlul inopinat, pentru situatii justificate, dispuse de presedintele —
director general al casei de asigurari de sandtate, privind furnizorii pentru servicii medicale,
medicamente, dispozitive medicale si materiale sanitare aflati sau care s-au aflat in relagie contractuala
cu casa de asigurdari de sdnatateprecum si pentru situatiile prevdazute de Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, aprobata cu
modificari §i completari prin Legea nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, dupa caz;”

8. Punctul 2.3.2. se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
2.3.2. la nivelul DGMCA: controlul tematic conform planului de activitati precum si controlul operativ
si controlul inopinat, pentru situatii justificate, dispuse de presedintele CNAS.”

9. Punctul 3.1.2 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
”3.1.2. DGMCA are ca scop principal de actiune prevenirea, identificarea, combaterea si sanctionarea
actelor si faptelor de incalcare a legislatiei in sistemul asigurdrilor sociale de sdndtate cu privire la
acordarea asistentei medicale, medicamentelor, dispozitivelor medicale, materialelor sanitare,
concediilor si indemnizatiilor de asigurari sociale de sanatate in cadrul sistemului de asigurari sociale de
sanatate de catre casele de asigurari de sanatate, furnizorii de servicii medicale, medicamente,
dispozitive medicale §i materiale sanitare aflati sau care s-au aflat in relatie contractuald cu casele de
asigurari de sanatate si dupa caz, persoane beneficiare .”

10. La punctul 3.1.3, lit. ¢) se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
’c) functia de investigare si combatere a posibilelor fraude din cadrul sistemului de asigurari sociale de
sanatate.”

11. La punctul 3.1.4 lit. b) se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
’b) efectueaza actiuni de control la nivelul caselor de asigurari de sdnatate, la furnizori pentru servicii
medicale, medicamente, dispozitive medicale si materiale sanitare aflati sau care s-au aflat in relatie
contractuald cu acestea, precum si la beneficiarii de servicii medicale, medicamente, dispozitive
medicale, materiale sanitare, concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate;”

12. La punctul 3.1.4 lit. f) se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
’f) efectueaza investigatii si combate posibile fapte de fraudare in sistemul de asigurari sociale de
sdnatate si sesizeaza organele abilitate, dupa caz.”

13. Punctul 3.2.1 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
?3.2.1. La nivelul caselor de asigurari de sdnatate se organizeaza distinct structuri teritoriale de control,
in functie de necesitatile institutiei si in concordanta cu obiectivele acesteia.”

14. Punctul 3.2.3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
?3.2.3. Planurile de activitate ale structurilor teritoriale de control vor fi supuse avizarii DGMCA din
cadrul CNAS.”

15. Punctul 3.2.4 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”3.2.4. Activitatea desfasurata de structurile teritoriale de control este monitorizata si coordonata de
DGMCA.”

16. Punctul 3.2.5 se abroga.

17. Punctul 5.1.3 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
5.1.3. Planurile de activitéti intocmite la nivelul structurilor de control aprobate de presedintele-director
general al casei de asigurari de sandtate se aduc la cunostinta DGMCA in vederea avizarii. Planurile de
activitati pot fi modificate/completate pe parcursul anului in functie rezultatele obtinute si de necesitati. ”

18. Subpunctul 1 de la punctul 5.2.1 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
1. Ordinul/dispozitia de serviciu reprezintd mandatul de interventie intocmit de structura de control si
aprobat de presedintele CNAS sau de presedintele-director general al casei de asigurari de sanatate, dupa
caz. In ordinul/dispozitia de serviciu se precizeaza:



- temeiul legal si administrativ al efectudrii controlului;

- perioada in care se desfasoara controlul;

- perioada supusa controlului;

- entitatea controlata;

- echipa de control;

- persoana din cadrul echipei desemnata sa coordoneze actiunea de control.”

19. Punctul 5.2.2.1.1. se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

”5.2.2.1.1. Echipa de control va prezenta conducerii sau unui reprezentant autorizat al entitatii controlate
ordinul/dispozitia de serviciu, tematica si legitimatiile personalului care efectueaza controlul.

In cazul controlului operativ dispus in urma verificarii datelor inregistrate in format electronic in
Platforma Informaticd a Asigurdrilor de Sdnatate, care se poate desfasura la sediul entitatii controlate
si/sau al CNAS / caselor de asigurari de sanatate, entitatea controlata poate fi notificata in acest sens.”

20. Punctul 5.2.2.1.2. se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

”5.2.2.1.2. Personalul care lucreaza in cadrul entitatii controlate va fi informat de catre conducere cu
privire la prezenta echipei de control, la perioada actiunii de control si la obligatia de a raspunde prompt
solicitarilor venite din partea membrilor echipei.

In cazul controlului operativ dispus in urma verificarii datelor inregistrate in format electronic in
Platforma Informatica a Asigurarilor de Sanatate, entitatea controlata este obligata sd asigure prezenta
reprezentantului legal al acesteia, personal sau prin alte persoane imputernicite in acest sens, la sediul
entitatii care efectueaza controlul, in cazuri justificate, la solicitarea presesedintelui CNAS /
presedintelui director general al CAS sau a echipei de control.”

21. La punctul 5.2.2.2.4., subpunctul 2, literele a), b) si c) se modifica si se completeaza si vor avea

urmadtorul cuprins:
,»a) procesul-verbal de constatare este un document in care se consemneaza constatarile echipei de
control si trebuie intocmit obligatoriu In cadrul actiunilor de control efectuate asupra furnizorilor pentru
servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale si materiale sanitare. Modelul si procedura de
intocmire §i inregistrare sunt prevazute in anexa nr. 5. Entitatea controlatd va semna procesul-verbal de
constatare si, In termen de maximum 3 zile lucritoare de la semnarea/primirea acestuia, poate formula in
scris casei de asigurdri de sdnatate cu care se afla in relatie contractuala obiectiuni fatd de consemnarile
din procesul-verbal de constatare;”
b) nota de constatare este un document in care se consemneaza constatarile echipei de control in situatia
in care niciun reprezentant autorizat al entitdtii controlate nu este prezent. Modelul si procedura de
intocmire si Inregistrare sunt prezentate In anexa nr. 6;
c¢) procesul-verbal de constatare si sanctionare a contraventiilor este un document prin care se aplica
sanctiunile contraventionale stabilite de lege pentru care competenta apartine structurilor de control si
care se intocmeste in conformitate cu dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificéri si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile
si completarile ulterioare. Modelul este prezentat in anexa nr. 6';”

22.La punctul 5.2.2.2.4., subpunctul 2, dupa litera d) se introduce o noua litera, lit. €) cu urmatorul

cuprins:
’e) notificarea - serveste ca document folosit In cadrul controlului operativ prevaut la pct. 5.2.2.1.1., prin
care entitatea controlatd poate fi notificatd despre declansarea actiunii de control, efectuarea acesteia
dupd caz, la sediul entitatii controlate sau la sediul CNAS/CAS, rezultatele verificdrilor efectuate in
Platforma Informatica a Asigurarilor de Sandtate si prin care sunt solicitate entitdtii controlate
documente, precum si orice alte elemente justificative relevante pentru indeplinirea obiectivelor.
Modelul de notificare este prezentat in Anexa 9';”

23.La punctul 5.2.2.2.4., subpunctul 3, lit. a) si b) se modificd si se completeazd si vor avea

urmatorul cuprins:
”a) Solicitarea este un instrument prin care echipa de control se adreseazd in scris reprezentantilor
entitatii controlate in vederea obtinerii unor documente sau asigurarii unor conditii pentru desfasurarea
actiunii de control, conform prevederilor legale in vigoare. Acest document este proba necesara in cazul
in care entitatea controlatd refuza sa puna la dispozitia echipei de control documentele solicitate sau sa
asigure desfagurarea actiunii de control. Modelul si procedura de intocmire si inregistrare sunt prezentate
in anexa nr. 8. Refuzul entitatii controlate de a da curs solicitarii atrage sanctiunile prevazute de actele
normative In vigoare;



Solicitarea poate fi adresatd si beneficiarilor de servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale,
materiale sanitare, concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sandtate care sunt de acord sa ofere
date, informatii si documente pentru stabilirea realitatii acordarii serviciilor medicale, respectiv eliberarii
medicamentelor, dispozitivelor medicale, materialelor sanitare si concediilor medicale raportate ca
efectuate de furnizori pe numele acestora.”

b) nota de relatii este un document prin care se solicitd de la o persoana din cadrul entitatii controlate
informatii privind aspecte constatate de echipa de control. Nota de relatii este utilizatd atunci cand o
persoana are atribufii si responsabilitati legate de obiectivele controlate sau echipa de control are nevoie
de informatii si probe suplimentare pentru clarificarea unor aspecte constatate. Modelul si procedura de
intocmire §i Inregistrare sunt prezentate in anexa nr. 10.

Documentele verificate in cursul actiunii de control, pe care echipa de control le considera necesare
pentru sustinerea constatdrilor si a concluziilor din cadrul raportului de control, vor fi stampilate de cétre
membrii echipei de control. Stampila aplicata va trebui sa fie conforma cu modelul din anexa nr. 7.”

24. Punctul 5.2.2.3. se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”5.2.2.3. Finalizarea actiunii de control.”

25. Punctul 5.2.2.3.1 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

?5.2.2.3.1. Echipa de control va prezenta conducerii entitatii controlate constatarile actiunii de control si
va face Inregistrarea procesului-verbal de constatare potrivit prevederilor legale in vigoare si dupa caz,
va consemna in registrul unic de control datele conform prevederilor legale in vigoare,—cu exceptia
cazului in care niciun reprezentant autorizat al entitatii controlate nu este prezent.”

26. Punctul 5.2.2.3.2. se modifica si va avea urmdtorul cuprins:

»5.2.2.3.2. In cazul in care sunt exprimate obiectii cu privire la constatirile echipei de control, entitatea
controlatd le va comunica echipei de control in termen de maximum 3 zile lucratoare de la data
semndrii/comunicdrii procesului-verbal de constatare/notei de constatare, la sediul entitatii care a
efectuat controlul.”

27. Punctul 5.2.3.1. se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

” 5.2.3.1. Valorificarea actiunilor de control se face prin intocmirea de catre echipa de control a unui
raport de control. Raportul de control va fi semnat pe fiecare pagind de membrii echipei de control.”

28. Punctul 5.2.3.2. se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

?5.2.3.2. Raportul de control se intocmeste in doud exemplare, in original, in termenul mentionat in
ordinul/dispozitia de control, dar nu mai tarziu de maximum 15 zile lucratoare de la finalizarea efectuarii
controlului, in functie de complexitatea actiunii de control si se supune avizarii conducatorului structurii
de control, directorului general adjunct pentru actiunile de control efectuate de CNAS si ulterior
aprobarii presedintelui CNAS/presedintelui-director general al casei de asigurari de sanatate, in termen
de o zi lucratoare de la finalizare. Conducatorul institutiei care a dispus controlul poate aproba
prelungirea termenului de finalizare a raportului de control, cu respectarea prevederilor legale privind
termenele de aplicare a unor sanctiuni. Aceste situatii vor fi mentionate in textul raportului.”

29. Punctul 5.2.3.5. se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
5.2.3.5. Raportul de control Intocmit in conformitate cu prevederile prezentelor norme metodologice se
transmite entitafii controlate dupa aprobarea de catre presedintele CNAS, respectiv presedintele-director
general al casei de asigurari de sinitate, dupa caz. In cazul in care actiunea de control a vizat mai multe
entitati, acestora li se va transmite numai partea din raportul de control care le vizeazi in mod direct. In
cazul in care pentru o entitate controlata nu s-au dispus masuri, acesteia i se comunicd numai acest fapt,
printr-o adresa scrisa.”

30. Dupa punctul 5.2.3.5., se introduc patru noi puncte 5.2.3.6., 5.2.3.7, 5.2.3.8., 5.2.3.9. 51 5.2.4.0,

cu urmatorul cuprins:

,»D.2.3.6. Raportul de control Introcmit in conformitate cu prevederile prezentelor norme metodologice
poate fi contestat in termen de 5 zile lucritoare de la comunicare la sediul entitatii care a dispus
efectuarea controlului.

,»,5.2.3.7. Contestatiile se solutioneaza, la nivelul entitatii care a efectuat controlul, de catre o Comisie de
solutionare a contestatiilor constituitd prin decizie/ordin al presedintelui-director general al casei de
asigurari de sanatate / presedintele CNAS.

,»D.2.3.8. Comisia de solutionare a contestatiilor se constituie din personalul DGMCA / stucturilor
teritoriale de control, cu participarea expertilor cooptati din alte structuri ale CNAS / caselor de asigurari



de sanatate, cu aprobarea presedintelui CNAS / presedintelui-director general al casei de asigurdri de
sanatate. ”

»0.2.3.9. Termenul de solutionare a contestatiilor este de 10 zile lucrdtoare de la data inregistrarii
acestora la sediul entitatii care solutioneaza contestatia.”

?5.2.4.0. Contestatiile formulate la rapoartele de control intocmite la nivelul caselor de asigurdri de
sdnatate, Insotite de procesele-verbale de solutionare, aprobat de presedintele — director general al casei
de asigurdri de sanatate, se transmit in termen de 3 zile lucrdtoare de la solutionare la DGMCA.”

31. Punctul 5.2.4. se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

,,5.2.4. Incheierea controlului.”

32. Punctul 5.2.4.1. se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

»5.2.4.1. Controlul se considerd ca fiind Incheiat dupd implementarea masurilor din raportul de control.”

33. Punctul 5.2.4.2. se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»5.2.4.2. In cazul in care entitatea controlati nu a transmis in termenul stabilit prin masurile aprobate
stadiul implementarii masurilor, conducatorul structurii de control va face o notificare in scris catre
aceasta. Dacd in termen de 3 zile lucratoare de la primirea notificarii entitatea controlata nu transmite
stadiul implementarii masurilor, conducatorul structurii de control va notifica in scris acest fapt
presedintelui CNAS sau, dupa caz, presedintelui-director general al casei de asigurari de sanatate.”

34. La anexa 2 la normele metodologice, la Sectiunea I, punctul 3 se modifica si va avea urmatorul

cuprins :
“ 3. Se considera sume incasate necuvenit de catre furnizori pentru servicii medicale, medicamente,
dispozitive medicale si materiale sanitare orice sume decontate de CNAS / casele de asigurdri de
sanatate in baza unui contract de furnizare pentru servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale
pentru care nu existd documente justificative care sa confirme realitatea serviciilor prestate de furnizorii
aflati in relatii contractuale cu casele de asigurari de sanatate/Casa Nationald de Asigurari de Sanatate.
Documentele care stau la baza raportdrilor pot dobandi calitatea de document justificativ numai in
conditiile in care sunt completate si furnizeaza toate informatiile stabilite de prevederile legale in
vigoare.

35. La anexa 2 la normele metodologice, la Sectiunea a 3-a se modifica si se completeaza si va avea

urmadtorul cuprins:
“Recuperarea de la furnizorii de servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale si materiale
sanitare a sumelor incasate necuvenit din fond, inclusiv dobanzi si alte accesorii, se efectueaza de
structurile de specialitate cu atributii in domeniu din cadrul caselor de asigurari de sanatate, potrivit
masurilor dispuse prin raportul de control, in conditiile legii.”

In cadrul raportului de control, echipa de control stabileste sumele incasate necuvenit din Fond de
catre furnizori, inclusiv dobanzi si alte accesorii datorate conform prevederilor legale in vigoare.
Structurile de specialiate din cadrul caselor de asigurari de sdnatate vor pune la dispozitia echipelor de
control, datele necesare pentru stabilirea sumelor incasate necuvenit si pentru calculul de obligatii
accesorii.”

36.La anexa 3 la normele metodologice, punctul 2.2. se modificd si se completeaza si va avea

urmatorul cuprins:
2.2. Principalele obiective ale activitatii de control, fara a se limita la acestea, sunt:

a) verificarea accesului asiguratilor la serviciile de asistentd medicald, medicamente si dispozitive
medicale, conform statutului acestora;

b) verificarea respectdrii prevederilor legale de catre furnizorii aflati in relatie contractuald cu
CNAS/casele de asigurdri de sandtate sau care s-au aflat in relatie contractuald cu CNAS/casele de
asigurdri de sanatate;

c) verificarea indeplinirii de catre furnizorii de servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale
si materiale sanitare a obligatiilor contractuale privind serviciile medicale, medicamentele, dispozitivele
medicale si materialele sanitare, decontate de CNAS/casele de asigurari de sanatate;

d) verificarea modului de utilizare a bugetului FNUASS la nivelul caselor de asigurari de sanatate;

e) verificarea situatiilor prevazute de Ordonanfa de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 privind
concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) prevenirea, identificarea si stoparea posibilelor fraudelor in sistemul asigurarilor sociale de sanatate.”



37.La anexa 3 la normele metodologice, subpunctul 2.3 se modifica si se completeaza si va avea
urmatorul cuprins:
”La stabilirea obiectivelor se vor avea in vedere rezultatele activitatii anterioare, sesizarile, informatiile
provenite de la asigurati, beneficiari ai concediilor si indemnizatiilor de asigurari, furnizori de servicii
medicale, medicamente si dispozitive medicale, contribuabili, case de asigurari de sandtate, mass-media,
de la alte autoritati, precum si din constatarile proprii, inclusiv cele rezultate in urma verificarilor datelor
inregistrate in format electronic 1n Platforma Informaticd a Asigurarilor de Sanatate. ”

38. La anexa 3 la normele metodologice, subpunctul 3.2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
’3.2. Controlul operativ constd in verificarea, limitata in timp si sub raportul sferei de cuprindere, a unui
furnizor aflat in relatie contractuala cu CNAS/casele de asigurdri de sdnatate, a unui asigurat, a unui
beneficiar in situatiile prevazute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005 sau a unei case de
asigurari de sanatate in vederea stabilirii existentei ori inexistentei unor incalcari ale reglementarilor
legale aplicabile In domeniul asigurdrilor sociale de sanatate. Controalele operative sunt controale
neplanificate; acestea pot fi demarate si urmare a verificarilor proprii a datelor inregistrate in format
electronic 1n Platforma Informatica a Asigurdrilor de Sanatate. ™

39. La anexa 3 la normele metodologice, subpunctul 3.2.2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
?3.2.2. Controlul operativ se dispune de presedintele CNAS / presedinte-director general al casei de
asigurari de sanatate si se caracterizeaza prin rapiditate, rigoare si eficienta si nu poate fi transformat, in
lipsa unor constatari valorificabile, in control tematic sau de alta naturd”.

40. La anexa 3 la normele metodologice, dupa punctul 3.2.2 se introduce un nou punct 3.2.3 cu

urmadtorul cuprins:
”Controlul operativ care a fost demarat in urma verificarilor proprii ale datelor inregistrate in format
electronic in Platforma Informatica a Asigurarilor de Sénatate se poate efectua si de la sediul entitatii
care a dispus controlul. In acest caz entitatea controlati va acorda tot sprijinul necesar pentru buna
desfasurare si finalizare a actiunii de control.”

41. La anexa 3 la normele metodologice, punctul 3.3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

3.3. Controlul inopinat consta in verificarea punctuald a unei stari, situatii sau consecinte determinate
de incalcarea directd de catre entitatea controlatd, sau a unui beneficiar al situatiilor prevazute de
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 158/2005, a unei reglementdri, care lezeaza interesele legitime
ale unui partener din sistemul de asigurdri sociale de sanatate. Controalele inopinate sunt controale
neplanificate.”

42. La anexa 3 la normele metodologice, punctul 3.3.1 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
3.3.1. Controlul inopinat este un control impus, de reguld, de o reclamatie, sesizare, petitie provenitad de
la un partener din sistem, mass-media ori de la alte autoritdti sau din dispozitia presedintelui CNAS /
presedintelui-director general al casei de asigurari de sdnatate.”

43.La anexa 3 la normele metodologice, punctul 3.5. se modificd si se completeaza si va avea
urmadtorul cuprins:

” In desfasurarea activitatii de control, echipa de control poate solicita reprezentantului legal al entitatii
controlate prezentarea la sediul casei de asigurdri de sanatate cu actele/documentele solicitate in
prealabil de catre echipa de control printr-o notificare scrisd/aviz privind declansarea actiunii de control,
confirmata de primire.

Echipa de control, atunci cand apreciazd necesar, poate solicita reprezentantului legal al entitatii
controlate fotocopii de pe documentele puse la dispozitie, care vor fi certificate conform cu originalul, pe
bazd de semnatura si stampilate de catre acesta.”

44. La anexa 3 la normele metodologice, punctul 4.1. se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”4.1.prezentarea initiald a actiunii de control, In cadrul careia unui reprezentant autorizat al entitatii
controlate i se comunica/notifica:

a) echipa de control;

b) obiectivele avute in vedere;

¢) perioada preconizata de desfagurare, sub rezerva prelungirii acesteia din motive obiective, in
raport cu natura sau caracterul unor constatari care impun o astfel de prelungire.”

45. Dupa anexa 6 la Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr. 1.012/2013 se

introduce o noua anexa, Anexa 6, potrivit anexei 1 la prezentul ordin.

46. Dupa anexa 9 la Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr. 1.012/2013 se

introduce o noua anexa, Anexa 9", potrivit anexei 5 la prezentul ordin.



47. Anexa 6, anexa 8 si anexa 11 la Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate
nr. 1.012/2013 se modifica si se Tnlocuiesc cu anexa 2, 3 si 4 la prezentul ordin.

48. n tot cuprinsul Ordinului nr. 1012/2013 sintagma “furnizorii de servicii medicale, medicamente
si dispozitive medicale si furnizorii de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu si ingrijiri
paliative la domiciliu”, se Inlocuieste cu sintagma “furnizorii de servicii medicale, medicamente,
dispozitive medicale si materiale sanitare”.

ART. 11
Anexele 1 — 5 fac parte integranta din prezentul ordin.

ART. III
La data intrarii In vigoare a prezentului ordin se abrogd Ordinul presedintelui Casei Nationale de
Asigurari de Sanatate nr. 474 din 27 iunie 2014 privind prorogarea termenului prevazut la art. II din
Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr. 209/2014 pentru modificarea si
completarea Normelor metodologice privind activitatea structurilor de control din cadrul sistemului de
asigurdri sociale de sanatate, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurdri de
Sanatate nr. 1.012/2013, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 493 din 2 iulie 2014.
ART. 1V
Prezentul ordin se publica 1n Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

PRESEDINTE,

Vasile CIURCHEA

Directia Generala Monitorizare,
Control si Antifrauda
Director General Adjunct,

Claudiu CHIVULESCU

Aviz de legalitate nr.
DIRECTIA JURIDIC ST CONTENCIOS
ADMINISTRATIV
DIRECTOR,

Cons. juridic Liliana Mihai



Anexa 1
Anexa 6' la normele metodologice, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate nr. 1.012/2013)

PROCES-VERBAL
de constatare si sanctionare a contraventiilor

1. Este documentul prin care echipa de control aplica sanctiunile contraventionale in conformitate cu
competentele ce ii revin potrivit prevederilor legale 1n vigoare.

2. Se intocmeste Tn doud exemplare, dintre care unul se refine de echipa de control si unul se
inmaneaza personal/se comunicd prin afisare la domiciliul sau la sediul contravenientului/se transmite
prin posta cu confirmare de primire.

- MODEL -
Casa de Asigurdri de Sanatate .....................
Nr. .......... din e
PROCES-VERBAL
de constatare si sanctionare a contraventiilor
Subsemnatii,
(membrii echipei de control)
in baza
(temeiul legal)
si a Ordinului/Dispozitiei nr. .... din ................ , aflati in perioada ............. intr-o actiune de control la

(datele de identificare a entitatii controlate)
am constatat™®):

*) Se descriu contraventia, articolul de lege incalcat si imprejurarile in care a fost savarsita.

De savarsirea acestor fapte se face vinovat contravenientul:



AL , in calitate de persoand juridica, cu sediul in

.................................. , cod fiscal .....ccccoevvvevvenees, Joveeiiii/uvieeiie,, cod unic de 1inregistrare (CUI)
.......................... , reprezentatd prin ......................., functia ........................., legitimatia seria ......... nr.
.......... ,eliberatide .....ccouvvveeeeeeennenn ladatade e

B , In calitate de persoand fizicd, cu domiciliul in
................................. , legitimat cu B.I./C.I. seria ...... nt. ..........., eliberat/eliberata de ............. la data de
.............. ,CNP ..............., avand ocupatia ................ 12 oo,

Alte mentiuni/obiectii ale contravenientului:

Contravenientul nu este de fatd/refuza/nu poate sa semneze procesul-verbal.

Amenda contraventionald mentionatd la ..o se achitd integral 1n contul/conturile
................................................. la Trezoreria

(din raza de domiciliu a contravenientului)

Contravenientul se angajeaza/nu se angajeaza sa achite jumatate din minimul amenzii, adicd ...............
lei, in cel mult 48 de ore de la data incheierii procesului-verbal de constatare si sanctionare a
contraventiilor sau, dupd caz, a comunicarii prezentului proces-verbal, si sa prezinte in acelasi termen
chitanta agentului constatator sau organului din care face parte acesta.**)

Dovada achitarii amenzii va fi inaintatd institutiei care a efectuat controlul, nsotitd de copia
procesului-verbal, in termen de 15 zile calendaristice de la data incheierii sau, dupa caz, a comunicarii
prezentului proces-verbal.

In caz de neachitare la termenul stabilit, se va proceda la executarea siliti, conform prevederilor
legale.

Impotriva prezentului proces-verbal, care tine loc si de instiintare de plata, se poate face plangere in
termen de 15 zile calendaristice de la data incheierii ori, dupa caz, a comunicarii acestuia.

Plangerea va fi insotitd de copia procesului-verbal si se va depune la judecatoria in a carei raza
teritoriald a fost sdvarsitd contraventia, cu anuntarea Casei de Asigurdri de Sandtate .................... cu
privire la acest fapt.

Prezentul proces-verbal s-a intocmit in doud exemplare, dintre care unul s-a inméanat
personal/comunicat, prin afisare la domiciliul sau la sediul contravenientului/prin postd, cu aviz de
primire.

Echipa de control, Contravenient,

La incheierea prezentului proces-verbal a fost de fata .............. , In calitate de martor, domiciliat in
........ y St teeeecieiieeieeeeens L. L, judetul (sectorul) ................., legitimat cu B.I/C.I. seria ................
101 SRR , eliberat/eliberata de .............. GJONP o, .

Data ................... Semnatura martorului ......................

**) Tn cazul in care amenda contraventionald este aplicati in baza Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, nu se aplica prevederile
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, referitoare la posibilitatea
achitarii in termen de 48 de ore a jumatate din minimul amenzii.



ANEXA 2
(Anexa 6 la normele metodologice, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari
de Sanatate nr. 1.012/2013)

NOTA DE CONSTATARE

1. Serveste ca document obligatoriu n care sunt consemnate constatdrile echipei de control la
incheierea efectudrii unei actiuni de control asupra unei entitdti controlate, in conditiile in care nu exista
un reprezentant autorizat al acesteia, sau 1n cazul in care reprezentantul legal al entitdtii controlate nu se
prezintd la sediul entitatii care efectueaza controlul conform prevederilor punctului 5.2.2.1.2. din
prezentele norme metodologice.

2. Se intocmeste in doud exemplare de catre echipa de control.

3. Se inregistreaza la institutia care a dispus actiunea de control.

4. Se arhiveaza la structura de control (exemplarul 1) in sectiunea C a dosarului de control si la
entitatea controlata (exemplarul 2).

5. La nota de constatare trebuie sd fie anexatd o minutd prin care se consemneaza lipsa unui
reprezentat autorizat al entitdtii controlate.

- Model -
Casa de Asigurdri de Sanatate ....................
J\\ S din o
NOTA DE CONSTATARE
Subsemnatii,

(membrii echipei de control)
in baza

(temeiul legal)
si a Ordinului/Dispozitiei nr. ............... din .o , am efectuat in perioada ..........c.ccccveeveenennne.
o actiune de control la

(datele de identificare a entitatii controlate)

Tematica actiunii de control:

L ettt ettt ettt te et ee et e e te st e heeateeste st e beent e st enteeRte st enteente st enteenteeseenneentenseenseenes ;
2 ettt ettt teeh e e bt et e e bt e bt e ateeh e et e e at e bt et e e ateeh e e beea b e bt e bt eateehe e beeateehe e beeatesheebeeateeaeebeenee ;
e e ettt ettt eeeteeteeteateeteatteteeateeate bt enteaateaeanteasteteeate st enteente et e ensees e e st enteente st enseente st enteentenseenseenen ;
B ettt ettt et a e eh e e bt e ateeh e et e eR e e ekt e bt ea e e eheen bt en e e eh e et e enteehe et e enteeheebeenteeneeteenee ;
e ettt et eeeteeteeteateeteetetteteeate st eateanteatanteaseeteeate st et eenteaseensees s e st enteente st enteense st enteentenseenseenean ;
Tl. eetettete et e et e te e teeuteteeteeateheenteenae st eateente st enteenaeeReenseenteeReenteenteeR e et e enseeseeseenteente st enteente st enseenaenseenseenaans
Perioada controlata ............cccccovveeeieeennnenn.

Documente si operatiuni controlate:

10



In urma efectudrii controlului, cu rezerva ca responsabilitatea pentru veridicitatea Inscrisurilor si a
documentelor anexate la raport revine ..........ccceeeeveeeeveeecneeencneeennne. , echipa de control face urmatoarele

CONSTATARI:

1. Obiectivul 1

(entitatea controlata)
si unul ramane la echipa de control.

Echipa de control,

11



Anexa 3

(Anexa 8 la normele metodologice, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate nr. 1.012/2013)

SOLICITARE

1. Serveste ca document prin care echipa de control se adreseaza entitatii controlate in vederea
obtinerii unor documente, facilitdrii accesului in anumite locatii, asigurarii sprijinului unor persoane din
cadrul entitatii controlate etc. precum si beneficiarilor de servicii medicale, medicamente, dispozitive
medicale, materiale sanitare, concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate care sunt de acord
sa ofere date, informatii si documente pentru stabilirea realitatii acordarii serviciilor medicale, respectiv
eliberdrii medicamentelor, dispozitivelor medicale, materialelor sanitare si concediilor medicale
raportate ca efectuate de furnizori pe numele acestora.

2. Se intocmeste in doua exemplare de catre echipa de control si se inregistreaza la entitatea
controlata.

3. Se arhiveaza la entitatea controlatd (exemplarul 1) si la structura de control (exemplarul 2) in
sectiunea C a dosarului de control.

- Model -
Casa de Asigurari de Sanatate ................
Structura de control .......cccoeeuunn......
NI e, din ..............
SOLICITARE
Subsemnatii,

(temeiul legal)
si a Ordinului/Dispozitiei nr. ..... din ............. ,aflati In control 1a ....c..oooivviiiiiiiccce e ,
(datele de identificare a entitatii controlate)
in vederea asigurarii unei bune desfasurari a actiunii de control, va rugam sa dati curs urmatoarelor solicitari:

L ettt e e e e et e e ettt e e e baae e e nbeeeeataeeeanbaaeeannaaeeennaes Termen: .......ccceveveeeneenns
e ettt h e bt e bt bt e bt e b e e s bt et e bt e bt e b e e bt et e eteenae Termen: ......ccceceevveeneeenen.
B ettt ettt ettt ettt et et ettt ettt et et Termen: .......ceceeeeveveeenen.
4 USRS Termen: ......ccccvvveennnnnn.
Echipa de control, Confirmare de primire
....................... (semnatura si stampila entitatii controlate)

(data, numele, prenumele si semnatura beneficiarului de servicii
medicale prin care este de acord sa ofere date)

12



Anexa 4

(Anexa 11 la normele metodologice, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate nr. 1.012/2013)

RAPORT DE CONTROL

1. Este documentul prin care echipa de control consemneaza constatarile, formuleaza concluziile si

propune masurile corespunzatoare.

2. Se intocmeste in 2 exemplare.

3. Circuitul documentului:

Avizare:

- pentru controalele efectuate la nivelul Casei Nationale de Asigurari de Sanatate: conducatorul
structurii de control si directorul general adjunct al Directiei generale monitorizare, control si antifrauda;

- pentru controalele efectuate la nivelul caselor de asigurari de sandtate: conducatorul structurii de
control teritoriale.

Aprobare:

- la presedintele Casei Nationale de Asigurdri de Sandtate/presedintele-director general al casei de
asigurari de sanatate.

Implementare masuri:

- la entitatea controlata;

- la structurile functionale din cadrul Casei Nationale de Asigurdri de Sanatate sau ale caselor de
asigurari de sanatate implicate in implementarea masurilor dispuse (in copie).

Arhivare:

- la entitatea controlata;

- la structura de control.

4. Un exemplar al raportului de control se arhiveaza la structura de control in sectiunea A a dosarului
de control, iar un exemplar se transmite entitatii controlate. Accesul altor entitati abilitate la rapoartele
de control se face numai cu acordul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate/presedintelui-
director general al casei de asigurari de sanatate, dupa caz.

5. In cazul in care existi mai multe entititi controlate in baza unui/unei singur(e) ordin/dispozitii,
fiecareia dintre acestea i se va transmite numai continutul raportului de control care o vizeaza in mod
direct.

- Model -

Casa Nationala de Asigurari de Sanatate/Casa de Asigurari de Sanatate ............cceeeveennenns
Structura de control ..........cc.ccuuee.

Aprobat
Presedintele Casei Nationale de Asigurari
de Sanatate/Presedintele-director general
al Casei de Asigurari de Sanatate ........... ,

Avizat*)
Directorul general adjunct al Directiei generale
monitorizare, control si antifrauda

Avizat
Conducatorul structurii de control,

13



RAPORT DE CONTROL

Subsemnatii,
(membrii echipei de control)
in baza
(temeiul legal)
si a Ordinului/Dispozitiei nr. .......... din ....cooeneene , am efectuat Tn perioada ........cccceeevveeevieeniieenieeeee,
o actiune de control la
(datele de identificare a entitatii controlate)
Tematica actiunii de control:
L ettt h et h bt a et bt bt et eh e e bt et eh e e bt et eh e e bt et e e atenh e e bt e ateehe e beenee ;
2 ettt te e te et e te et e te e teeate bt e teahte bt eateeate bt eate st e st enteehteteeate st e st enteeheeseeateeaeeteenteeaeeteenteeneeseenee ;
e e et h ettt eh et e h e bt e h e e h e eh e et h e e eh e et e h b e eb e e a bt eh e e bt en bt eh e e bt et e bt e bt et e ehte bt eteenren ;
3 OO OO P PSR TUPTROUPPTUPROSRRTPRRPON
Perioada controlata ............ccceeeriencnnenen.
Documente si operatiuni controlate:
Pentru perioada verificata conducerea
(entitatea controlata)
a fost asigurata de:
In urma efectudrii controlului, cu rezerva ci responsabilitatea pentru veridicitatea inscrisurilor si a
documentelor anexate 1a raport revine ...........cceeeeeeeveereeeneenne. , echipa de control face urmatoarele
CONSTATARI:
Lo ODIECTIVUL 1 oottt e e e e e e e e ettt e e e e e e e ee et eeeeeeeseseasssaaaraeaeessesesnaaaees ;
2. ODIECHIVUL 2 <.t e et e e e et e e e e e et e e e ettt e e e eetaeeeeeeaaaeeeeeenaaeeeeearaeeeeennees ;
B ODIECTIVUL 3 ettt ettt e e e e e e e e e et et ee e e e e eeae———teaeeeseea e e —————ttaeeeeraaaa——aes ;
4. ODICCHIVUL 4 ..o ettt e e et e e e et e e e e ettt e e e e e tateeeeeataeeeeeenaaeeeeeateeeeeeneeas ;
T ODIECTIVUL 11 1.ttt ettt et et e et e e bt e et e e bt e eabeesateenbeesnteenbeeeaeeenseeneas .
CONCLUZII:
USRS ;



B e e e et e ettt ettt e :
B ettt et e et o1 et ettt e et ea et es et et e et es e e et e et er et es e e esea et es e e e s e et e e s e e e erenerenerann :
)«
MASURI:

L e e ettt et e et u et a2 et es et es et e s e e et e et es e e et e e et er et es et e et ea et e s e e et en et e s e e e s e e et ere s eserer e nerenens :
e ettt ettt :
3 et e oot e et et ea e et eaeetes et et e et e et es et et ea et s et et e et e et e s et et e et ea et er e e et e et ere e esearesean s eaens .
e ettt ettt :
22U

(denumirea entitatii controlate)
va raporta stadiul implementarii masurilor §i 1l va prezenta Catre ...........ccceevveeeevennee. si
................................ , in termen de 30 de zile calendaristice de la primirea prezentului raport de control.

Prezentul Raport de control poate fi contestat in termen de 5 zile lucrdtoare de la comunicare la
autoritatea care a dispus controlul.

Echipa de control,
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ANEXA 5

(Anexa 9' la normele metodologice, aprobate prin Ordinul presedintelui Casei Nationale de Asigurari de
Séanatate nr. 1.012/2013)

NOTIFICARE

1. Serveste ca document folosit in cadrul controlului operativ dispus in urma verificarilor proprii ale datelor
inregistrate in format electronic in Platforma Informatica a Asigurarilor de Sanatate, prin care entitatea
controlatd poate fi notificatd despre declansarea actiunii de control si efectuarea acestuia inclusiv de la
sediul entitatii care efectueaza controlul, respectiv prin care entitatea care efectueaza controlul se
adreseaza entitdtii controlate Tn vederea obtinerii unor documente, precum si altor elemente justificative
relevante pentru indeplinirea obiectivelor.

2. Se intocmeste in doua exemplare si se inregistreaza la entitatea care efectueaza controlul; un exemplar se
transmite, cu confirmare de primire, entititii controlate si un exemplar se arhiveaza la structura de control
(exemplarul 2) in sectiunea C a dosarului de control.

- Model -
CNAS /Casa de Asigurari de Sanatate ....................
Nr. o, din e
Catre,
Furnizorul de Servicii MEAICALE ..........occviiiiiiiiieiiie ettt ettt e et e e e beeeabeeebeessbeessseeenseeesseeensnean
(datele de identificare a entitatii controlate)
NOTIFICARE

In conformitate cu:

(prevederile legale 1n vigoare)
-Ordinul de control nr. ............. emis de Presedinte CNAS / Presedinte-director general al CAS .................
(anexat)

urmeaza ca 1In perioada ................. sa faceti obiectul unui control la sediul CNAS / Casei de Asigurari de
SANALALE ..eovvveneeiieee e , avand ca obiective :

Pentru buna desfasurare a actiunii de control, vd rugdm s prezentati in data de .... ......, ora ........ la sediul
CNAS/CAS ..o, , Registrul unic de control, dupa caz, precum si urmatoarele documente:
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S e teeeteerteesteesteesreesttesseesstesstesteesstesttettesteatteteeatteateattetteareetteeteentrenteenraans , precum si alte elemente justificative pe
care le considerati relevante pentru indeplinirea obiectivelor.

In masura in care evidenta dumneavoastra este informatizatid, urmeazd s3 asigurati ansamblul
informatiilor, datelor si documentelor arhivate inclusiv in format electronic.

Prezenta notificare a fost intocmita in 2 exemplare dintre care unul se transmite la unitatea controlata, cu
confirmare de primire si unul ramane la entitatea care efectueaza controlul.
Presedinte/ Presedinte - Director General,
Director General Adjunct DGMCA / Sef structura control
si/sau

Echipa de control
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